o GrantThornton

An instinct for growth

Transparent Tandvard

Uppfoljning av anvandningen av gemensam modell for transparent
redovisning inom Folktandvarden

Privattandlakarna

December 2019

© 2019 Grant Thornton Sweden AB | Transparent Tandvard | December 2019



Innehall

Avsnitt

1. Inledning

Modellen

Regionernas sirredovisning av tandvard

Diskussion och férdjupningar

AR R

Sammanfattning och slutsatser

© 2019 Grant Thornton Sweden AB | Transparent Tandvard | December 2019

Sida

10
21
26

Appendix

A. Krav pi redovisningen enligt modellen

B. Krav pd dokumentation enligt modellen

C. Killor

D. Blankett (flik) 1: ”Specifikation av uppdraget”
E. Blankett (flik) 2: "Resultatrikning férdelad™:

F. Blankett (flik) 3a: ’Sammanstillning bokslut”
G. Blankett (flik) 3b: ”Sammanstillning huvudman

Sida
30
31
32
33
34
35
36



Sektion 1: Inledning

01. Inledning

02. Modellen for sarredovisning av tandvard
03. Regionernas sarredovisning av tandvard
04. Diskussion och férdjupningar

05. Sammanfattning och slutsatser

© 2019 Grant Thornton Sweden AB | Transparent Tandvard | December 2019




Inledning

Inledning

1.1 Bakgrund och uppdrag

For att mojliggéra extern insyn i konkurrensférhallandet mellan offentlig och privat
tandvird tog Sveriges regioner (da landsting) under 2010-2011 gemensamt fram en
modell f6r sdrredovisning av tandvardsverksambhet i offentlig sektor.

Modellen har sedermera vidareutvecklats som ett resultat av uppféljningar av
redovisningskvaliteten f6r den offentliga tandvirden gjorda av Statskontoret tillsammans

med EY 2014, och av PWC 2015.

For att fa ett underlag till bedémning av om Folktandvarden lever upp till kraven f6r
konkurrensneutralitet har Privattandldkarna anlitat Grant Thornton f6r att genomféra en
ny uppfoljning av redovisningen.

Analysen i detta uppdrag bestar i att férsta huruvida regionernas sirredovisning av
tandvardsverksamhet f6ljer den modell som tagits fram. Vidare syftar uppdraget till att
analysera huruvida modellen och utford sirredovisning resulterar i en transparent
redovisning av eventuella subventioner frin regionerna till Folktandvérden.

Uppdragets genomforande dr tinkt att i storsta moéjliga man efterlikna den analys som en
extern granskare av Folktandvardens konkurrensvillkor skulle ha méjlighet att
genomfora, fOr att pa sa sitt tydligedra huruvida en extern part kan fa insyn i
konkurrenssituationen for tandvarden.

Rapporten ska kunna tjina som underlag f6r att eventuellt kunna f6lja upp och ytterligare
stirka transparensen i regionernas redovisning.

Uppdraget har koncentrerats till féljande fragestillningar:
1. Har regionerna sirredovisat Folktandvirden i enlighet med modellen?

2. Ger modellen tillricklig transparens i regionernas redovisning for att mojliggdra en
granskning av konkurrensneutraliteten?

3. Haller den utforda sirredovisningen tillricklig &valitét f6r att tydliggra huruvida
konkurrensneutralitet f6religger mellan offentlig och privat tandvard?
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1.2 Avgriansning
Kartligeningen avser 2018 ars redovisning och avgrinsas till f6ljande regioner:

* Region Halland

* Region Jimtland Hirjedalen

* Region Kronoberg

* Region Skine (Folktandvarden Skine AB)

* Region Stockholm (Folktandvirden Stockholms lin AB)
* Region Uppsala

* Vistra G6talandsregionen

* Region Visterbotten

* Region Vistmanland (Folktandvarden Vistmanland AB)
* Region Ostergétland

Sju av de granskade regionerna driver Folktandvirden i férvaltningsform medan tre drivs
i bolagsform.

Vidare dr analysen av ovan nimnda regioner begrinsad till Folktandvarden, som till vér
uppfattning utgér den instans som verkar inom den konkurrensutsatta delen av
tandvarden. Ovriga delar, sisom regionernas bestillarenheter och sjukhustandvard,
omfattas dirmed inte av denna granskning.

1.3 Datakillor

Som grund f6r analysen har Privattandlikarna limnat 6ver ett informationspaket
innehallande den sirredovisning som respektive region levererat till dem. Granskningens
syfte innefattar dock delvis att utréna méjligheten f6r en extern part att utreda
konkurrenssituationen inom tandvarden, i vilket fall underlag skulle behéva inhdmtas
direkt frin regionerna.

For att kompensera f6r eventuella brister 1 det underlag som tillhandahallits oss har vi
kompletterat underlaget genom att per email till respektive region efterfriga deras
sirredovisning av tandvard f6r 2018. De kompletterande underlag som inkommit genom
denna forfragan har inkluderats i underlaget fér granskningen. Vidare har vi kompletterat
med historisk data £6r 2016 och 2017 tillgdnglig pa regionernas hemsidor.
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Modellen

Modellens uppbygenad (1/2)

Oversikt 6ver modellens kriterier, krav och delar

Kriterier

Specificering

av kraven

Verksamhets-
delar

Krav pa redovisningen

!

A. Uppdrag och

ersittningar enligt
tandvardslagen

B. Sirredovisning av

intdkter och
kostnader per
verksamhetsdel

C. Resultathantering

Krav pa Ansvar for sir-
dokumentation redovisningen

* Word-modell * Regionerna
(kvalitativ har ansvar f6r
beskrivning) att anvisning

foljs och att
kvaliteten ar
tillrdcklig

* Excel-modell:
* Flik 1 (uppdrag)

o Flik 2 (a]]oketing— . Redovisning

frivillig) av tandvard
* Flik 3a (Intikter ska ingd i rs-
och kostnader) redovisning

* Flik 3b (huvudman)

Konkurrensutsatt verksamhet

Konkurrensskyddad verksamhet
Myndighetsverksamhet
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Huvudomradena i modellen

Modellen f6r sirredovisning av tandvird baseras pa tre 6vergripande kriterier:
1. Krav pd redovisningen

2. Krav pa dokumentation av redovisningen

3. Ansvar for sirredovisningen

Det forsta kriteriet, krav pa redovisningen, innefattar tre delar (A-C) som sammanfaller
med motsvarande delar inom kraven pa dokumentation. Bade redovisningen och
dokumentationen gérs med hinsyn till transparenslagens uppdelning i verksamhetsdelar.

Ansvaret for sirredovisningen utgdr endast en mindre del i modellen, och kan summeras
i att ansvaret for korrekt redovisning ligeer pa regionerna, och att arsredovisningen for
regionen bor innehalla en not om tandvérdens sirredovisning.

Resterande del av detta kapitel beskriver modellens hantering av dessa kriterier. Kraven
pé redovisning presenteras pd ndsta sida. Detta f6ljs med en beskrivning av kraven pa
dokumentation, varefter en sammanfattning av var syn pa modellen och dess utmaningar
avslutar kapitlet.



Modellen

Modellens uppbygenad (2/2)

Krav pa redovisningen

Utgingspunkten f6r modellen dr de grundliggande krav pé tandvardens ekonomiska
redovisning som Statskontoret angav i sin initiala rapport om konkurrensneutraliteten i
tandvarden. Dessa dr foljande:

A. Uppdrag enligt tandvirdslagen samt utékat uppdrag enligt regionernas
ansvarsomraden
Regionens tandvirdsuppdrag, tillh6rande ersittningar och utékade uppdrag ska vara
tydligt specificerade, med klassificering av uppdragen som konkurrensutsatt
verksamhet, konkurrensskyddad verksamhet eller myndighetsverksamhet.

B. Sirredovisning av intikter och kostnader
Bestidr av en detaljerad resultatrikning per verksamhetsgren samt sirskilda uppdrag.

*  Overheadkostnader, bade direkt inom Folktandvirdens verksamhet och
regioncentrala overheadkostnader for tillgdngar eller tjainster som nyttjas av
Folktandvarden.

*  Konkurrensneutral momshantering. Da tandvird ir momsbefriat kan inte
privata aktérer dra av ingdende moms, varpa momsen utgar en kostnad.

C. Resultathantering
Resultathanteringen beskrivs i syfte att genom sirredovisningen visa att tandvirden
inte subventioneras genom kontinuerliga underskott 1 konkurrensutsatt verksamhet
(eventuellt finansierade av den konkurrensskyddade verksamheten).

Krav pa dokumentation

Formatet f6r modellen dr en kombination av kvalitativ och kvantitativ rapportering,
bestiende av en Excel-modell samt en Word-modell som béade ska kunna ge ett ramverk
for hur redovisningen ska géras och samtidigt utgéra ett underlag f6r dokumentation
som ska ge en 6versiktlig bild av redovisningen for en extern granskare.

Samtliga underlag utom flik 2 i Excel-modellen som beskriver overheadférdelning dr
obligatoriska att redovisa. Den exakta inneb6rden av begreppet “redovisa” tydliggors
dock inte — det framgar inte huruvida filerna ska presenteras pa regionernas hemsida,
ingd i arsredovisningen, eller endast finnas tillgingliga pa forfragan.
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Verksamhetsdelar

Malsittningen 4r att modellen genom kraven pa redovisning och dokumentation ska
bidra till transparens i hur offentliga medel anvinds i tandvirden.

Denna transparens mojliggér extern granskning av konkurrensférhéllandena mellan
privata och offentliga tandvardsleverantdrer, givet att underlagen som presenteras ir av
tillricklig kvalitet f6r att belysa konkurrensférhédllandena.

Utgingspunkten for konkurrensfrigan dr transparenslagens uppdelning av
verksamhetsdelar och konkurrensbegrinsning, som illustreras i grafen nedan:

Foretagsverksamhet
Konkurrensskyddad
foretagsverksamhet S
. eparat
Myndighetsverksamhet -
redovisning
Konkurrensutsatt
foretagsverksamhet
Oppen redovisning

Genom att anvinda modellen ska regionerna méjliggéra en separation mellan:

* Mpyndighetsverksamheten i bestillarenheten hos regionen och féretagsverksamheten i
Folktandvirden, och

* Den konkurrensutsatta tandvarden som sker i konkurrens med privata aktérer, och
det konkurrensskyddade slutansvaret fér tandhilsan som ligger hos regionen

Foérdjupning

Vinligen se appendix A och B f6r en grundligare beskrivning av kraven pé redovisningen
samt kraven pa dokumentationen.



Modellen

Kostnadsallokering och marknadsmassighet

Kostnadstordelningen mellan Region, Folktandvarden och verksamhetsdelar

1 Overhead, kostnader for
centrala tillgangar

1 (region)

Regionens 6vriga
verksamheter

Overhead (inom
Folktandvarden)

FTV:s del av regionens
centrala kostnader

o |

Total overhead inom Folktandvarden

Folktandvarden

!

Myndighetsverksamhet

f

Konkurrensutsatt
verksamhet

Konkurrensskyddad
verksamhet

Direkta kostnader
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Kostnadsfordelningens steg

Allokeringen av kostnader mellan region och Folktandvarden dr en av de viktigare
utmaningarna i diskussionen om konkurrensneutralitet mellan privat och offentlig
tandvard. I kraven pé redovisningen 1 regionernas modell begrinsas dock denna fraga till
att handla om férdelning av overheadkostnader.

For att tydliggdra att fragan dr bredare dn bara overheadfordelningen inom
Folktandvarden presenteras till vinster en dversiktlig bild av hur regionerna férdelar
centrala kostnader mellan tandvard och 6vrig verksamhet.

1. Pd regionniva férdelas centrala kostnader sisom hyror, administration,
finansieringskostnader och I'T-kostnader mellan Folktandvarden och regionens
6vriga verksamheter. I regioner med férvaltningsdriven tandvard utgoér detta en
intern allokering, som endast syns i sirredovisningen, medan regioner med
bolagiserad tandvard fakturerar kostnaderna till Folktandvardsbolaget som didrmed
granskas 1 revisionen.

2. Kostnaderna som fordelas till Folktandvarden slds samman med
tandvirdsverksamhetens interna overheadkostnader, sisom
administrationskostnaderna inom tandvarden.

3. Folktandvérdens totala overheadkostnader férdelas direfter pa konkurrensutsatt
verksamhet, konkurrensneutral verksamhet samt pd eventuell myndighetsverksamhet
i de fall bestillarenheten dr integrerad i tandvarden.

4. Aven direkta kostnader sisom material och till 16n kan behéva allokeras ut till de
olika verksamhetsdelarna, om kostnadsstillen for dessa saknas i den ekonomiska
redovisningen.

Inom ramen f6r kostnadsallokeringen i tandvarden finns alltsd inte endast f6rdelningen
av overheadkostnader mellan Folktandvérdens delar, utan dven frigan om huruvida
regionens férdelade centrala kostnader d4r marknadsmissiga. En felaktig férdelning 1
punkt 1 kan medf6ra att tandvarden nyttjar gemensamma tillgdngar i regionen utan att
betala marknadsmassig ersittning, medan en felaktig férdelning i punkt 3-4 kan snedvrida
bilden av I6nsamheten i respektive verksamhetstyp.



Modellen

Transparens, kvalitet och konkurrensneutralitet

Transparens — insyn i redovisningen

Konkurrensneutraliteten ska gd att analysera genom regionernas sirredovisning av
tandvarden enligt den framtagna modellen som beskrivits pa de féregdende sidorna. For
att bedéma konkurrensneutraliteten granskas modellen utifran tva delvis
sammanhingande begrepp: transparens och kvalitet.

Transparens handlar frimst om huruvida den redovisning som presenteras ger insyn i
de val som regionerna fattat gillande prissittning, resursférdelning och andra operativa
faktorer. Det kan handla om att fd insyn i f6rdelning av overheadkostnader, hyressittning
for tandvard i offentliga lokaler, och internprissittning f6r gemensamma stédfunktioner
sasom ckonomi och HR.

Givet att dessa delar presenteras i redovisningen — presenteras pa ett sitt dir
tillvigagangssittet kan utldsas, och berdkningar som ligger bakom intikter och kostnader
kan aterskapas — si kan redovisningen sdgas vara fransparent.

For att aterkoppla till modellens delar sa knyter transparensen an till kriteriet f6r kraven
pd dokumentation. Om dokumentationen brister kan kvaliteten i den eventuella
redovisning som inte publicerats oméjligen granskas och utvirderas.

Transparens Kvalitet

« Kan vi folja och forsté de underliggande valen i redovisningen?
» Med offentligt tillganglig data
* Med tillaggsdata efter forfragan fran regionerna

« Krav pa dokumentation « Krav pa redovisning

J

« Har redovisningen gjorts pa ett korrekt satt?
« Foljer overheadférdelningar modellens férslag?
« Ar intern och extern prissattning marknadsmaéssig?

Kvalitet — granskning av gjorda val

Om redovisningen dr transparent, och vi kan f6lja beridkningsgrunderna fér ovan
nimnda poster, sa mojliggdr det 1 nésta steg ett utlatande kring gvaliteten i redovisningen.
Har kostnader fordelats enligt de underliggande verksamheternas faktiska
resursutnyttjande? Ar den sirredovisade hyresnivin marknadsmissig? Ar
ersittningsnivderna for de konkurrensskyddade uppdragen rimliga, eller far verksamheten
tilliggsintikter som kan balansera underskott i den konkurrensutsatta delen?

Kvalitetsbegreppet knyter didrmed starkt an till kriteriet som ror kraven pd redovisningen,
vilka stipulerar hur redovisningen ska genomfdras for att kvaliteten ska anses godtagbar.
Dessa fragor ger svar om kvaliteten och dirigenom konkurrensen, men kan endast
besvaras givet att det finns en underliggande transparens i redovisningsunderlaget. Vi kan
alltsa konstatera att transparensen dr en forutsittning for att kunna granska kvaliteten,
vilken tillsammans med transparensen kan ge en bild av den totala
konkurrensneutraliteten.

Det bor noteras att huvudfokus f6r denna analys varit pa 2018, och att implementationen
av sarredovisningen till var forstdelse varit under kontinuerlig utveckling. Det dr dock
viktigt att papeka att for att kunna f6lja redovisningen och l6nsamheten 6ver tid krivs att
redovisningen utférs med konsekvent tillimpning och jamférbarhet Gver tid.
Arsredovisningslagens beskrivningar, 4ven om dessa inte dr direkt tillimpbara i
tandvardens sirredovisning, beskriver principer for detta.

Konkurrensneutralitet

« Verkar offentlig tandvard pé lika villkor med den privata?
« Bar Folktandvarden sina egna kostnader?
« Tar Folktandvarden ut marknadsmassiga priser?
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Regionernas sarredovisning av tandvard

Region Halland

Kommentarer

Region Hallands offentliggjorda sirredovisning f6r tandvarden bestar av tvé sidor i slutet

av regionens drsredovisning, som innehdllsmissigt motsvarar flik 3a och 3b i regionernas

excelmodell. Tandvarden i regionen bedrivs i f6rvaltningsform, med separat redovisning
for Folktandvirden och huvudmannaskapet i form av regionens tandvardsenhet.

Krav pa redovisningen

A. Uppdrag enligt tandvardslagen samt ut6kat uppdrag enligt regionernas
ansvarsomriden.
Bade wordmall och flik 1 saknas, varpd det inte gar att f6lja férdelningen mellan
fasta/rotliga ersittningar.

B. Sarredovisning av intidkter och kostnader.
Intikter och kostnader har sirredovisats for konkurrensutsatt och
konkurrensskyddad verksamhet i en sammanstillning motsvarande flik 3a., bade f6r
Folktandvirden och huvudmannaskapet.

1. Overheadkostnader — information om férdelning och férdelningsnycklar saknas,
bade vad giller kvantitativ sammanstillning och kvalitativ beskrivning.

2. Konkurrensneutral momshantering — moms kommenteras inte i den redovisning
Grant Thornton tagit del av.

C. Resultathantering
Resultathantering kommenteras inte, och tabellerna innehaller heller ingen
information om ackumulerat resultat pa totalniva eller per
konkurrensskyddad/konkurrensutsatt verksamhet.
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Sammanstallning bokslut (3a)

364

Intakter n/a n/a n/a 295 68 305 80 385
Kostnader na  nla nlal (292)  (66) (358)] (305)  (79)  (384)
Resultat - - - 3,5 2,5 6,0 0,4 0,2 0,7
Marginal n/a n/a nal 12% 3,7% 16%i 01% 03% 0,2%
Ackumulerat resultat (16-18) n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a
Resultati % av ackumulerat n/a n/a n/a n/a nla n/a n/a n/a n/a
Not: Utéver informationen i vart urval aterfanns &ven sérredovisningen fér 2017 inom ramen fér offentlig information, vilket gav oss

moéjlighet att folja fordelning mellan verksamhetsdelarna éver tvé ar. Regionens arsredovisning har dock inte aterfunnits for
tidigare ar, varpa sammanstéliningen begréansas till en tvaarsperiod.

Grant Thorntons kommentarer

* Da tabell f6r uppdragsbeskrivning saknas ér det inte moijligt f6r en extern granskare
att beddma hur uppdragen ar definierade och hur ersittningsmodellen ser ut. Dock
foljer sammanstillningen av bokslut regionernas modell i sin indelning av
verksamhetsdelar, varpa man kan utldsa totala intikter och kostnader f6r vissa av de

utbkade uppdragen samt per KU- och KS-uppdrag.

* Resultatférdelningen visar begrinsade 6verskott, dir den konkurrensskyddade delen
har nagot hégre 16nsamhetsnivier. Att ackumulerat resultat redovisas 6kar
transparensen samtidigt som avsaknad av beskrivning av resultatansvar minskar
transparensen.

* Avsaknad av beskrivning av férdelningsnycklar inom Folktandvérden, beskrivning f6r
hantering av overhead och moms samt kommentar om eventuella interna kostnaders
marknadsmissighet begrinsar méjligheten f6r en utomstiende granskare att bedéma
verksamhetens sammantagna konkurrensneutralitet.
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Regionernas sarredovisning av tandvard

Region Jimtland/Hirjedalen

Kommentarer

Region Jamtland/Hirjedalens offentliggjorda sirredovisning for tandvéirden dr begrinsad
till tabellerna i flik 1 och 3a i regionernas excelmodell, dir den senare dock inte ingdtt i
Grant Thorntons underlag utan inhdmtats separat genom regionens arsredovisning.
Tandvarden i regionen bedrivs i forvaltningsform med separat redovisning f6r
Folktandvarden och huvudmannaskapet.

Krav pa redovisningen

A. Uppdrag enligt tandvardslagen samt utékat uppdrag enligt regionernas
ansvarsomraden.
Flik 1 dr delvis ifylld, och inkluderar redovisning av ersittningstyper och vissa
kommentarer kring konkurrensliget fér respektive del av tandvarden.

B. Sirredovisning av intikter och kostnader.
Intikter och kostnader har inte sarredovisats i den fil Grant Thornton erhillit, men
av regionens drsredovisning framgar intdkter och kostnader totalt samt per
konkutrensutsatt/ konkurrensskyddad verksamhet. Vissa kommentarer limnas ocksa
till underskotten i den konkurrensutsatta delen.

1. Overheadkostnader — information om férdelning och férdelningsnycklar saknas,
bade vad giller kvantitativ sammanstillning och kvalitativ beskrivning.

2. Konkurrensneutral momshantering — moms kommenteras inte i den redovisning
Grant Thornton tagit del av.

C. Resultathantering
Resultathantering kommenteras kortfattat i arsredovisningens sammanstallning, dér
det meddelas att underskottet f6r den konkurrensutsatta delen Sverférs till
nistkommande rikenskapsar och ska balanseras inom en tredrsperiod. Redovisas
tabell innehdller dock ej ackumulerat resultat, vilket innebdr att det ej gir att bedéma
om hanteringen ligger i linje med regionens uttalande.
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Sammanstallning bokslut (3a)

Intakter 123 42 165 126 41 167 122 45 167

Kostnader -122 -40 -162 -131 -42 -173 -127 -48 -175
Resultat 0,9 2,2 3,2 -5,3 -1,0 -6,3 -5,5 2,4 -8,0
Marginal 08% 53% 1,9%! -42% -25% -3,8% -46% -54% -4,8%
Ackumulerat resultat (16-18) n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a
Resultati % av ackumulerat n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a

Grant Thorntons kommentarer

Uppdragsbeskrivning inklusive redovisning av ersittningstyper ger en 6verblick av
uppdragen per verksamhetsgren och KU- och KS-uppdrag, dock utan underliggande

forklaringar av t.ex. de rorliga ersittningarna.

Region Jamtland/Hitjedalens har f6r 2017 och 2018 uppvisat underskott i den
konkurrensutsatta verksamhetsdelen (dven KS), vilket férklarats med att resultatet
belastats med kostnadsposter for 6verskottskrav (SEK 4m 2018) och
aterbetalningskrav (SEK 1,8m 2018) av en tredjedel av 2017 édrs underskott.

Att resultatet f6r den konkurrensutsatta delen 6verfors till ndstkommande period
indikerar att malsittningen 4r att bedriva verksamheten pa konkurrensneutral grund.
Vid 6versyn av tidigare arsredovisningar tycks denna atgird vara ny £6r 2018.
Huruvida dven tidigare ars resultat paverkats av eventuella kostnadsposter for
overskottskrav, har inte kommenterats. Vidare redovisas inte ackumulerat resultat i
resultattabellen.

Bristen pd kommentarer kring férdelning av regionens overhead, momshantering,
interna férdelningsnycklar (ekonomimodell) samt kommentarer angdende
marknadsmissighet begrinsar dock méjligheten f6r en utomstiende granskare att
bedéma huruvida verksamheten bedrivs konkurrensneutralitet.
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Regionernas sarredovisning av tandvard

Region Kronoberg

Kommentarer

Region Kronobergs offentliggjorda sirredovisning presenteras i regionens arsredovisning

och har kompletterats med ytterligare underlag via korrespondens med regionen.
Tandvarden i regionen bedrivs i forvaltningsform.

Krav pa redovisningen

1.

Uppdrag enligt tandvirdslagen samt utékat uppdrag enligt regionernas
ansvarsomraden.

Ersittningsmodellen per uppdragstyp har redovisats i en tabell enligt flik 1 i
excelmodellen, dir biade konkurrensutsatta och konkurrensskyddade uppdrag i
huvudsak féljer rérliga priser. De rorliga priserna dr vil beskrivna. For
befolkningsansvaret giller dock kapitering och fastpris.

Sirredovisning av intdkter och kostnader.

Intakter och kostnader har sirredovisats for konkurrensutsatt och
konkurrensskyddad verksamhet i en sammanstillning motsvarande flik 3a., bade f6r
Folktandvarden och huvudmannaskapet. Vi noterar dock en avvikelse mellan vart
initiala underlag och tilliggsmaterialet, ddr specialisttandvarden dndras fran att vara
konkurrensskyddad i drsredovisningen till att vara konkurrensutsatt 1 underlagen.

1. Overheadkostnader — information om férdelning och férdelningsnycklar saknas,
bade vad giller kvantitativ sammanstillning och kvalitativ beskrivning. Enligt en
kommentar foreligger det svdrigheter med kostnadsférdelningen mellan
allmintandvérd och befolkningsansvar. Vidare noteras ett avkastningskrav om
2% pa toregdende ars budgeterade omsittning”.

2. Konkurrensneutral momshantering — regionen har inte fyllt i mallen men bifogat

dokument med konton som momsbeliggs. Vidare kommenteras att ingen moms
liggs pa lokalhyror och “regionens baspaket”. Det senare kommenteras med att
kostnaden dr dyrare 4n om tjdnsterna kopt pa den fira marknaden.

Resultathantering

Enligt redovisningen har Folktandvéirden inget eget kapital, men ackumulerat resultat
fran 2012 och framat redovisas biade for Folktandvirden, huvudmannaenheten samt
fordelat pa konkurrensskyddad och konkurrensneutral verksamhet.
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Sammanstallning bokslut (3a)

Totalt: KU

Intakter 164 105 268 173 121 294 187 95 282
Kostnader -170 -96 -266 -182 -113 -295 -191 -91 -281
Resultat -6,4 8,6 2,2 9,0 7,9 -1,1 -3,3 3,9 0,6
Marginal 3,9%  82%  0,8%! -52% 6,5% -0,4%: -1,7% 4,1% 0,2%
Ackumulerat resultat (12-) n/a n/a 21 n/a n/a 20 n/a n/a 20
Resultati % av ackumulerat n/a nla  10,7% n/a nla  -57% n/a nfa  3,0%
Not: Inhamtat information fér 2016 och 2017 via regionens arsredovisningar

Grant Thorntons kommentarer

¢ Uppdragsbeskrivning inklusive redovisning av ersittningstyper ger en 6verblick av
uppdragen per verksamhetsgren och KU- och KS-uppdrag.

* Region Kronobergs uppvisar dterkommande underskott i den konkurrensutsatta
delen samt ett 6verskott i den konkurrensskyddade verksamheten. Redovisningen av
det ackumulerade resultatet bidrar med viss tydlighet i ansvaret £6r att nd ett positivt
resultat, dock saknas férdelning av det ackumulerade resultatet. Underskotten i KU-
verksamheten respektive dverskotten i KS-verksamheten skulle ddrmed kunna
indikera att verksamheten inte bedrivs konkurrensneutralt. Férdelning mellan KU-
och KS-verksamhet finns inte tillgdngliot online £6r 2016-2017.

* Bristen pia kommentarer och berdkningar angdende avkastningskravet, interna
fordelningsnycklar (ekonomimodell), regionens overheadf6érdelning, momshantering
inklusive och kommentarer angdende marknadsmassighet medfor att det dr svart att
bedéma antagandena bakom resultatet, och didrmed att sikerstilla denna slutsats eller
huruvida underskotten har ndgon férklaring som inte medfér konkurrensbrister.

— Gillande avkastningskravet skulle transparensen 6ka om det inkluderade
kommentarer och berikningar med information om vad procentsatsen bygger pa
och hur stor paverkan det haft pa drets resultat.
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Regionernas sarredovisning av tandvard

Region Uppsala

Kommentarer

Region Uppsala har utgitt frin den gemensamma modellen, och redovisar en
kombinerad rapport bestiende av wordmallen samt flik 1 och 3a ur excelmodellen.
Samma rapport finns tillginglig pd regionens hemsida med vissa justeringar frin den
version vi tagit del av. Tandvirden i regionen bedrivs i férvaltningsform.

Krav pa redovisningen

A. Uppdrag enligt tandvirdslagen samt utékat uppdrag enligt regionernas
ansvarsomraden.
Ersittningsmodellen per uppdragstyp har redovisats i en tabell motsvarande flik 1 i
excelmodellen, dir konkurrensutsatta uppdrag i regel f6ljer r6tliga priser medan
befolkningsansvaret och andra konkurrensskyddade delar har fasta priser.

B. Sirredovisning av intdkter och kostnader.
Intikter och kostnader har sirredovisats f6r Folktandvirden som helhet specificerat
for konkurrensutsatt och konkurrensskyddad verksamhet i en sammanstillning
motsvarande flik 3a. Enligt beskrivningen i wordmall férdelas kostnader inom
Folktandvirden huvudsakligen pa bokad patienttid.

1. Overheadkostnader — Overhead, bade inom Folktandvarden och fran regionen
baseras huvudsakligen pa nirvarotid. Rapporten innefattar dven en beskrivning
av vilka regionsgemensamma overheadposter som belastar Folktandvarden, och
vilka som undantagits.

2. Konkurrensneutral momshantering — externa momskostnader bokférs 16pande,
och moms schablonberiknas for interna kép, bigge med motkontering mot
regionens centrala bokféring ddr momshanteringen sker. Enligt beskrivningen
redovisas dock dven 6% statsbidraget for kopta vardtjinster centralt”.

C. Resultathantering
Resultaten £6r konkurrensskyddad och konkurrensutsatt tandvard balanseras inte
inom Folktandvarden utan endast pa central niva i regionen.
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Sammanstallning bokslut (3a)

Intakter n/a n/a 401 n/a n/a 410 437 56 493

Kostnader n/a n/a -390 n/a n/a -406 -426 -63 -488
Resultat - - 11,0 - - 39 11,4 -6,8 4,6
Marginal n/a nla  2,7% n/a nfa  1,0%f 2,6% -121%  0,9%
Ackumulerat resultat n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a
Resultati % av ackumulerat n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a
Not: Notera att vi i denna studie baserat tabell pa efterfragad information for 2018. Detta har sedan kompletterats med information

ur regionens arsredovisningar fér 2016 och 2017 som ar tillganglig online.

Grant Thorntons kommentarer

Uppdragsbeskrivning inklusive redovisning av ersittningstyper ger en 6verblick av
uppdragen per verksamhetsgren och KU- och KS-uppdrag.

Region Uppsala har ocksd kombinerat modellens underlag i ett eget format, som
innefattar bade sirredovisningen mellan konkurrensutsatt och konkurrensskyddad
verksamhet och de kvalitativa aspekterna kring regionens hantering av overhead och
moms.

Verksamheten uppvisar en begrinsad marginal i den konkurrensutsatta verksamheten
och en negativ marginal f6r den konkurrensskyddaden verksamheten. Verksamheten
dger dock inte eget kapital vilket begrinsar méjligheten att félja verksamheten och
dess marginal 6ver tid utifrdn ett konkurrensperspektiv.

Beskrivningen av hanteringen av overhead och moms bidrar till 6kad transparens.
Dock saknas siffror och berikningar angiaende overhead samt motivering av modell
for allokering vilket limnar en extern intressent med viktiga fragor, t.ex. huruvida
hyreskostnader ocksa férdelats baserat pa nirvarotid och inte utnyttjandegrad.
Beskrivningen av momsen tycks antyda att statsbidraget f6r moms utnyttjas, om dn
inte inom Folktandvarden. Saldes tycks momshanteringen f6r Folktandvarden
hanterats konkurrensneutralt. Vidare analys skulle dock krdvas for att fastsla detta.
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Regionernas sarredovisning av tandvard

Region Vastra Gotaland

Kommentarer

Region Vistra Goétaland har utgatt frin regionernas modeller, med ett eget rapportformat
som kombinerar tabellerna i flik 1 och flik 3a med kvalitativa beskrivningar. Tandvarden i

regionen bedrivs 1 férvaltningsform, men huvudmannaskapet ér inte integrerat i
verksamheten.

Krav pa redovisningen

A. Uppdrag enligt tandvardslagen samt ut6kat uppdrag enligt regionernas

Sammanstallning bokslut (3a)

ansvarsomraden.

Uppdelningen pa huvuduppdrag och utdkat uppdrag har redovisats enligt modellen 1
flik 1, och kompletterats med beskrivningar av verksamheten sisom
bestillningsprocessens ansvarsférdelning.

Sirredovisning av intdkter och kostnader.

Intdkter och kostnader har sirredovisats f6r Folktandvarden som helhet specificerat
for konkurrensutsatt och konkurrensskyddad verksamhet i en sammanstillning
motsvarande flik 3a. Enligt kvalitativ beskrivning férdelas kostnader inom
Folktandvirden huvudsakligen pa bokad tid.

1. Overheadkostnader — overhead- och férvaltningsgemensamma kostnader
baseras pa drsarbetare (utférd tid) enligt en utforlig en kvalitativ beskrivning.
Aven kostnader som inte férdelats beskrivs i avsnittet. Underlag for att se hur
térdelningarna faktiskt genomférts saknas dock.

2. Konkurrensneutral momshantering — den konkurrensutsatta delen av
Folktandvarden faktureras f6r momsen utifrin en genomsnittlig procentsats om
21%. Barn- och ungdomstandvird undantas, da privata vardgivare enligt
rapporten ersitts f6r momskostnaden genom en hogre ersittning.

Resultathantering

Regionen har riktlinjer kring kapitalanvindning, dir den konkurrensutsatta delen
behaller sitt eget kapital, och samtliga delar ska balansera underskott inom en
trearsperiod. En tvadrssammanstillning 6ver ackumulerat resultat ingir i rapporten.
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Intakter n/a n/a n/a n/a nla 2411} 1858 560 2418
Kostnader n/a n/a n/a n/a nfa  -2375; -1829 -552  -2382
Resultat - 35,5 28,3 8,1 36,4
Marginal n/a n/a n/a n/a na  1,5%: 15% 14% 15%
Eget kapital n/a n/a nfaj 144,6 11,2 155,81 172,9 19,3 192,2
Resultati % av ackumulerat n/a n/a n/a n/a nla  22,8%; 16,4% 42,0% 18,9%
Not: Notera att vi i denna studie baserat tabell pa efterfragad information for 2018. Detta har sedan kompletterats med information

for 2016 och 2017 som ér tillganglig online.

Grant Thorntons kommentarer

Uppdragsbeskrivning inklusive redovisning av ersittningstyper ger en Gverblick av
uppdragen per verksamhetsgren och KU- och KS-uppdrag.

Region Vistra Gotaland har anvint ett eget format, som vil faingar de visentliga
delarna i den gemensamma modellen och kompletterar dessa med konkreta
beskrivningar av hur redovisningen av relevanta poster hanteras.

Verksamheten uppvisar en begrinsad marginal i den konkurrensutsatta verksamheten
och f6ér den konkurrensskyddaden verksamheten. Att den konkurrensutsatta
verksamheten behiéller eget kapital 6kar transparensen och att verksamheten saknar
ackumulerade underskott ger en indikation om konkurrensneutralitet. Samtidigt
begrinsar avsaknad av information om eventuella 6verféringar mellan myndighet och
téretagsverksamheten ytterligare moéjligheten att bedéma huruvida verksamheten
bedrivs konkurrensneutralt.

Beskrivningen av overheadkostnader ér tydlig. Avsaknaden av underlag fér
kostnadsférdelningarna bortom de kvalitativa beskrivningarna, sisom
sammanstillningar av hur utférd tid anvints som férdelningsnyckel, minskar dock
transparensen. Till exempel huruvida hyreskostnader ocksa férdelats baserat pa utférd
tid och inte utnyttjandegrad. Enligt erhallen beskrivning tycks momshanteringen
hanterats konkurrensneutralt. Vidare analys skulle dock kridvas for att fastsla detta.
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Regionernas sarredovisning av tandvard

Region Visterbotten

Kommentarer Sammanstallning bokslut (3a)
Region Visterbottens redovisning baseras pa regionernas modeller och inkluderar alla : 2018
bilagor. Tandvirden i regionen bedrivs i forvaltningsform. Totalt: KU KS
R .. Intakter n/a n/a n/a n/a n/a n/a 322 73 395
Krav pi redovisningen Kosthader na na  nal nla na  nal -335 85 419
A. Uppdrag enligt tandvardslagen samt ut6kat uppdrag enligt regionernas Resultat - - - - - - 131 1,6 -24,8
ansvarsomraden. Marginal n/a n/a n/a n/a n/a nai -41% -16,0% -6,3%
Uppdrag och ersittningar har specificerats i flik 1, och dven kompletterats med
kvalitativa beskrivningar i separata dokument som specificerar Ackumulerat resultat n/a n/a n/a n/a n/a n/a Ska utredas 2019
uppdragsbeskrivningar och ersittningsnivaer. Resultati % av ackumulerat n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a
B. Siirredovisning av intﬁkter OCh kostnader. Not: fl\cljc:lgcr)allgté;;|2cé)eln7ngosnt1ug|re“ﬁ;;ié?:gtiaﬁ::g‘é efterfragad information fér 2018. Detta har sedan kompletterats med information

Intikter och kostnader har siarredovisats for konkurrensutsatt och

. . , , Grant Thorntons kommentarer
konkurrensskyddad verksamhet i en sammanstillning motsvarande flik 3a., och flik 2

dir intdkter och kostnader per verksamhetsgren har delats upp 1 vad som hdrror till *  Uppdragsbeskrivning inklusive redovisning av ersittningstyper ger en éverblick av
redovisningen och vad som férdelats ut. Tabellen visar att huvuddelen av uppdragen per verksamhetsgren och KU- och KS-uppdrag.
kostnaderna relaterar till f6rdelade kostnader. En beskrivning av fordelningen finnsi ¢ Region Visterbottens redovisning utgor det mest omfattande underlaget i denna
rapporten, dir huvudsaklig férdelningsnyckel dr bokad patienttid granskning, och innefattar bide sirredovisningen mellan konkurrensutsatt och
1. Overheadkostnader — Enligt beskrivning pafors overheadkostnader respektive konkurrensskyddad verksamhet och kvalitativa beskrivningar regionens hantering av
resultatenhet inom Folktandvarden beskrivningen. Beskrivning av kostnaderna overhead och moms.
och hur férdelningarna genomf6rts och férdelats ut per verksamhetsgren, dvs. * Den konkurrensutsatta verksamheten och den konkurrensskyddade verksamheten
underliggande berikningar till flik 2, saknas dock och sidoordnade uppvisar underskott for 2018. Saledes indikerar inte resultatet i sig att underskottet i
Excelberikningar inte kunnat hirledas. KU-verksamheten ticks av 6verskott frin KS-verksamheten. D4 verksamheten
2. Konkurrensneutral momshantering — momshanteting beskrivs i en detaljerad saknar information kring resultatansvar och ackumulerat resultat dr det dock inte
bilaga, dir konkurrensutsatta enheter belastas med momskostnader och interna mojligt att dra slutsatser kring utvecklingen éver tid.
kostnader paliggs en schablonmoms. Hanteringen av eventuella avdrag genom * Beskrivningen av fordelningsnycklar inom tandvarden bidrar till transparens. Dock
kommunkontosystemet beskrivs dock inte. saknas tydliga beskrivningar och berikningar av overheadf6rdelningen kopplad till
C. Resultathantering verksamhetsgrenarna, vilket férsvarar bedémningen av huruvida verksamheten
Enligt beskrivningen i wordmallen pdgar ett utredningsarbete kring Folktandvardens bedrivs konkurrensneutralt eller inte. Den utférliga beskrivningen av momsen saknar
resultatansvar, varvid ett politiskt besluti frigan ska fattas under hosten 2019. Nagon noteringar om nyttjandet av statsbidraget. I 6vrigt tycks momshanteringen hanterats
information i nuliget finns dock inte. konkurrensneutralt. Vidare analys skulle dock kridvas for att fastsld detta.
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Regionernas sarredovisning av tandvard

Region C)stergétland

Kommentarer

Region Ostergé')tland redovisar en rapport bestiende av wordmallen samt flik 1 och en
tabell som kombinerar flik 3a och 3b i excelmodellen. Tandvarden i regionen bedrivs i

forvaltningsform, men Folktandvéirden har en egen arsredovisning som dock inte ingar i

revisionsgranskningen. Region Ostergétland tillimpar bestillar- och utférarmodellen.
Krav pa redovisningen

A. Uppdrag enligt tandvardslagen samt ut6kat uppdrag enligt regionernas
ansvarsomraden.

Uppdelningen pa huvuduppdrag och utdkat uppdrag har redovisats enligt modellen 1

flik 1, och kompletterats med beskrivningar av verksamheten sisom
bestillningsprocessens ansvarsférdelning.

B. Sirredovisning av intikter och kostnader.
Intikter och kostnader har sirredovisats for konkurrensutsatt och
konkurrensskyddad verksamhet i en sammanstillning motsvarande flik 3a f6r
Folktandvarden, och i en separat sammanstillning huvudmannaskapet.

1. Overheadkostnader — enligt beskrivning allokeras Folktandvardens kostnader
som inte dr direkt hinforbara till nagon sirskild verksamhetsdel i
ekonomisystemet utifrdn férdelningsnyckeln bokad vardtid. Centrala OH-
kostnader i regionen férdelas utifran lénekostnad. Inga fria nyttigheter ska
forekomma.

2. Konkurrensneutral momshantering — Tandvédrden belastas med momsen pa
bade interna kostnader och externa. P4 berorda kostnadsstillen och konton
berdknas en schablon pa 25 procent och det redan gjorda momsavdraget liges
tillbaka pa respektive enhet. Den 6-procentiga momsersittningen soks av
respektive produktionsenhet men betalas tillbaka till finansférvaltningen.

C. Resultathantering

Folktandvirden i Ostergotland ansvarar for eget kapital. Det egna kapitalet gir dock

inte att utldsa nedbrutet pd konkurrensutsatt och konkurrensskyddad verksamhet.
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Sammanstallning bokslut (3a)

Intakter n/a n/a 484 387 99 487 376 109 485
Kostnader n/a n/a -471 -365 -104 -468 -355 -107 -462
Resultat - - 13,3) 22,6 -4,3 18,31 21,0 21 23,0
Marginal n/a na  27%! 58% -43% 38%: 56% 1,9% 48%
Ackumulerat resultat (10-) n/a nfa 593 n/a nfa 77,6 n/a nfa  100,7
Resultati % av ackumulerat n/a nla  22,4% n/a nla  23,6% n/a nla  22,9%

Grant Thorntons kommentarer

Uppdragsbeskrivning inklusive redovisning av ersittningstyper ger en 6verblick av
uppdragen per verksamhetsgren och KU- och KS-uppdrag.

Region Ostergétland uppvisar 6verskott i den konkurrensutsatta verksamheten under
2018 och 2017. Folktandvarden redovisar ackumulerat resultat pd aggregerad niva
men inte férdelat pa KU och KS. Kompletterat med Folktandvardens drsredovisning,
som innefattar ett antal kvalitativa beskrivningar, ges en god bild av verksamheten.
Redovisningen av det ackumulerade resultatet bidrar med viss tydlighet i ansvaret £6r
att na ett positivt resultat, dock saknas férdelning av det ackumulerade resultatet.

Beskrivningen av hanteringen av overhead och moms bidrar till transparens.
Overheadférdelningen redovisas med summor och berikningar, och kommentar om
marknadsmissighet i hantering av poster saisom hyror saknas vilket begrinsar
mojligheten att faststilla huruvida verksamheten bedrivs konkurrensneutralt. Enligt
erhillen beskrivning tycks momshanteringen hanterats konkurrensneutralt. Vidare
analys skulle dock krivas for att fastsla detta.

17



Regionernas sarredovisning av tandvard

Region Skane (bolag)

Kommentarer

Region Skanes offentliggjorda sirredovisning for tandvirden baseras pa den
gemensamma excelmodellen, inklusive uppdragsspecifikation med olika ersittningstyper
(flik 1) och sammanstillning av intikter och kostnader (flik 3). Tandvérden i regionen
bedrivs i bolagsform, vilket medf6r att de finansiella underlagen ar granskade i samband
med revisionen.

Krav pa redovisningen

A. Uppdrag enligt tandvardslagen samt utékat uppdrag enligt regionernas
ansvarsomraden.
Uppdrag och ersittningar har specificerats i flik 1, och 4ven kompletterats med
kvalitativa beskrivningar i ett separat dokument.

B. Sirredovisning av intikter och kostnader.
Intikter och kostnader har siarredovisats for Folktandvirdens konkurrensutsatta och
konkurrensskyddade verksamhet i en sammanstillning motsvarande flik 3a.

1. Overheadkostnader — férdelningsprinciper beskrivs i textdokumentet, och
berdkningen redovisas i tillagda flikar i exceldokumentet. Huvudsaklig
fordelningsnyckel tycks vara baserad pé intdkter snarare dn operationella
nyckeltal. Detta giller huvuddelen av kostnaderna, dvs. dven kostnader av mer
direkt karaktdr sisom direkt personal.

2. Konkurrensneutral momshantering — moms kommenteras inte i den redovisning
Grant Thornton tagit del av.

C. Resultathantering
Resultathanteringen har inte kommenterats, men da tandvirden drivs i
aktiebolagsform har Folktandvirden i Skane ansvar f6r ackumulerade Gver- och
underskott pa samma villkor som privata tandvirdsbolag. Det ackumulerade
resultatet/egna kapitalet har dock inte redovisats fordelat pd konkurrensutsatt och
konkurrensskyddad verksamhet.
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Sammanstallning bokslut (3a)

Intakter n/a nfa 1165 n/a na 1185; 1160 62 1221
Kostnader n/a nla -1118 n/a nfa -1155; -1162 67  -1229
Resultat 46,8 - 30,1 2,3 -5,7 -8,0
Marginal n/a nla  4,0% n/a na  25% -02% -92% -0,7%
Eget kapital (bolag) n/a n/a 195 n/a n/a 222 n/a n/a 222
Resultati % av ackumulerat n/a nla  24,0% n/a nla  13,6% n/a nla  -3,6%

Not:

Resultat avser resultat efter finansiella poster

Grant Thorntons kommentarer

Att Region Skéne bedriver tandvard i bolagsform, varpi finansiella rapporter f6r
tandvarden finns offentligt tillodngliga, bidrar till ett bittre utgangslige fér transparens
jamfort med de forvaltningsstyrda regionerna dir underlagen tas fram specifikt f6r
sirredovisningen.

Region Skane dven tillhandahallit excelmodellen, varpa intdkter och kostnader kan
avlisas for KU-verksamhet och KS-verksamhet, samt limnat en kvalitativ redogorelse
som beskriver verksamhet, ansvarsférdelning och overheadférdelning.

KU-verksamheten uppvisade en begrinsad negativ marginal 2018 samtidigt som KS-
verksamheten gjorde en storre forlust. Att det egna kapitalet inte férdelas pa KU-
respektive KS-verksamhet minskar transparensen i att bedéma hur resultaten
fordelats 6ver tid. Vi noterar dock att den begrinsade andelen KS-verksamhet
minskar riskerna visentligt.

Sammantaget fir Region Skanes redovisning sigas ge en férhallandevis god bild av
verksamhetens konkurrensneutralitet sett till transparenskravet. Att férdelningsnyckel
tycks vara baserad p4 intidkter snarare dn operationella nyckeltal medf6r dock att
l6nsamheten jimnas ut mellan de olika verksamhetsdelarna snarare dn att dterspegla
delarnas resursutnyttjande. Momsen kommenteras inte. D verksamheten bedrivs i
aktiebolag dr férutsittningarna bittre f6r korrekt hantering av momsen. Vidare analys

skulle dock krivas for att fastsla detta. "



Regionernas sarredovisning av tandvard

Region Stockholm (bolag)

Kommentarer

Region Stockholm har inte utgitt fran de gemensamma modellerna, utan har istillet
anvint en egen redovisningsmodell. Tandvirden i regionen bedrivs i bolagsform, varpa
reviderade finansiella rapporter finns att tillgd vid granskning av tandvarden.

Krav pa redovisningen

A. Uppdrag enligt tandvardslagen samt utékat uppdrag enligt regionernas
ansvarsomraden.
Information om uppdragen och ersittningsmodellerna saknas i den tillgingliga
rapporteringen, dven om sammanstillningen innefattar en férdelning mellan
allminna medel (intikter fran regionen) och extern finansiering (intdkter frin
brukare och andra offentliga instanser).

B. Sirredovisning av intikter och kostnader.
Intdkter och kostnader har sirredovisats f6r Folktandvarden som helhet genom
bolagsformen, men inte specificerats for konkurrensutsatt/skyddad verksamhet mer
an en notering i férvaltningsberittelsen om att 97% av intdkterna dr
konkurrensutsatta.

1. Overheadkostnader — information saknas kring overheadférdelning och
underliggande antaganden, dven om frigorna sannolikt bor ha lyfts i samband
med revisionen.

2. Konkurrensneutral momshantering — moms kommenteras inte i den redovisning
Grant Thornton tagit del av.

C. Resultathantering
Resultathanteringen har inte kommenterats, men da tandvirden drivs i
aktiebolagsform har Folktandvirden i Stockholm ansvar f6r ackumulerade 6ver- och
underskott pa samma villkor som privata tandvirdsbolag. Det ackumulerade
resultatet/egna kapitalet har dock inte redovisats fordelat pd konkurrensutsatt och
konkurrensskyddad verksamhet.
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Sammanstallning bokslut (3a)

Totalt;

Intakter n/a na 1648 n/a nfa 1709 n/a na 1731
Kostnader n/a n/a  -1545 n/a n/a  -1596 n/a n/a  -1589
Resultat 103,0 - 112,6 125,6
Marginal n/a na  6,2% n/a na  6,6% n/a na  7,3%
Eget kapital (bolag) n/a n/a 333 n/a n/a 342 n/a n/a 359
Resultati % av ackumulerat n/a nla  30,9% n/a nfa  33,0% n/a nla  35,0%
Not: Resultat avser resultat efter finansiella poster

Grant Thorntons kommentarer

Att Region Stockholm bedriver tandvard i bolagsform, varpa finansiella rapporter fér
tandvarden finns offentligt tillgingliga, bidrar till ett battre utgangslige fér transparens
jamfort med de férvaltningsstyrda regionerna dir underlagen tas fram specifikt £6r
sirredovisningen.

Verksamheten som helhet har genererat Gverskott under den senaste trearsperioden,
med en l6nsamhet som ligger i linje med rimliga nivaer f6r verksamheten. Att det
egna kapitalet inte fordelas pa KU- respektive KS-verksamhet minskar transparensen.
Vinoterar dock att den begrinsade andelen KS-verksamhet minskar riskerna i detta
led.

Att beskrivning och undetliggande berdkningar f6r overheadkostnader saknas
minskar transparensen. Att verksamheten bedrivs i bolag bor innebira att OH-
kostnader har reviderats och bedomts vara adekvata di dessa faktureras en
skattepliktig verksamhet. Den gemensamma modellen gbr dock inte skillnad pa vilken
form verksamheten bedrivs i utan utgér for att informationen skall kunna analyseras
av extern intressent. D4 verksamheten bedrivs i aktiebolag dr férutsittningarna bittre
for korrekt hantering av momsen. Vidare analys skulle dock krivas for att fastsld
detta.
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Regionernas sarredovisning av tandvard

Region Viastmanland (bolag)

Kommentarer

Region Vistmanland har utgitt frain de gemensamma modellerna, med en kombinerad
rapport bestiende av wordmallen samt flik 1 och 3a ur excelmodellen. Tandvirden i
regionen bedrivs i bolagsform, varpa reviderade finansiella rapporter finns att tillga vid
granskning av tandvérden.

Krav pa redovisningen

A. Uppdrag enligt tandvardslagen samt utdkat uppdrag enligt regionernas
ansvarsomraden.

Ersdttningsmodellen per uppdragstyp har redovisats 1 en tabell motsvarande flik 11

excelmodellen, dir konkurrensutsatta uppdrag i regel f6ljer r6tliga priser medan
befolkningsansvaret och andra konkurrensskyddade delar har fasta priser. Denna
redovisning har kompletterats med beskrivningar av verksamheten sisom
bestillningsprocessens ansvarstordelning.

B. Sirredovisning av intidkter och kostnader.

Intdkter och kostnader har sirredovisats f6r konkurrensutsatt och

konkurrensskyddad verksamhet, men med en férenklad kostnadsférdelning dér

samtliga verksamhetsdelar utom allméntandvarden gér nollresultat. Kostnader

avseende befolkningsansvar har t.ex. férutsatts motsvara ersittning frin Vardval,

uppfoljning gors for respektive uppdrag.

1. Overheadkostnader — regionens interna kostnader férdelas enligt kommentar
baserat utifrin biade nyttjandegrad och med hjilp av schabloner. Ingen
beskrivning eller berikning per post redovisas.

2. Konkurrensneutral momshantering — erhallen beskrivning enbart for
specialisttandvarden, ¢j Folktandvarden (bolag).

C. Resultathantering
Resultathanteringen har inte kommenterats, men da tandvarden drivs i
aktiebolagsform har Folktandvadrden i Vistmanland ansvar f6r ackumulerade 6ver-
och underskott pa samma villkor som privata tandvardsbolag. Det ackumulerade
resultatet/egna kapitalet har dock inte redovisats fordelat pa konkurrensutsatt och
konkurrensskyddad verksamhet.
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Sammanstallning bokslut (3a)

Totalt;

Intakter n/a n/a 239 n/a n/a 232 223 1 233
Kostnader n/a n/a -228 n/a n/a -219 -218 -1 -226
Resultat - - 11,3 - - 13,0 49 0,0 7,6
Marginal n/a na  4,7% n/a na  56% 22% 00% 3,2%
Eget kapital (bolag) n/a nfa 23,5 n/a nfa 31,6 n/a n/a 36,5
Resultati % av ackumulerat n/a nla  47,9% n/a nfa  41,1% n/a nfa  20,8%
Not: Resultat avser resultat efter finansiella poster. Nedbrytningen i KU/KS fér 2018 innefattar dock de finansiella posterna, varpa

en differens mot totalresultatet om 2,6 MSEK uppstar.

Grant Thorntons kommentarer

Att Region Vistmanland bedriver tandvird i bolagsform, varpa finansiella rapporter
for tandvirden finns offentligt tillgdngliga, bidrar till ett battre utgangslige for
transparens jamfért med de férvaltningsstyrda regionerna dir underlagen tas fram
specifikt for sirredovisningen.

Bolaget har ocksa som helhet uppvisat vinst under de dr vi granskat samtidigt som
intikterna fran KS-verksamheten dr begrinsade. Vi noterar dock att férdelningen av
kostnader mellan KU- och KS-verksamhet sannolikt gjorts pa férenklade grunder,
som inte aterspeglar faktiskt resursutnyttjande.

Regionen kommenterar overheadférdelning men dd underlag med detaljerad
beskrivning och berdkningar saknas har det inte varit mojligt granska huruvida
fordelade overheadkostnader for eventuella allokerade kostnader hanterats
konkurrensneutralt. Att verksamheten bedrivs 1 bolag bér innebira att OH-kostnader
har reviderats och bedémts vara adekvata da dessa faktureras en skattepliktig
verksamhet. Modellen gér dock inte skillnad pa vilken form verksamheten bedrivs i
utan utgar for att informationen skall kunna analyseras av extern intressent. Da
verksamheten bedrivs i aktiebolag dr forutsittningarna bittre f6r korrekt hantering av
momsen. Vidate analys skulle dock kridvas for att fastsla detta.
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Diskussion och férdjupningar

Kontinuerliga underskott 1 konkurrensutsatt tandvard 1 Region Kronoberg

Kronobergs redovisning 6ver tid
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Nedbruten lonsamhet for 2018

Andel av
Nedbry tning per verksamhetsdel (2018) intakter Intdkter ~ Resultat
Konkurrensutsatta verksamhetsdelar
Allméntandv ard KU 53% 149954 -3766 -2,5%
Tandvard fill patienter med sérskilda behov KU 6% 18 278 991 5,4%
Sarskillda uppdrag (KU) KU 7% 19115 -490 -2,6%
Konkurrensutsatt verksamhet 66% 187 346 -3266 1,7%
Konkurrensskyddade verksamhetsdelar
Befolkningsansvar KS 4% 9998 6641 66,4%
Specialisttandv ard vuxna KS 7% 20 406 -9798 -48,0%
Specialisttandv ard barn KS 1% 30 693 3287 10,7%
Tandvard fill gdmda och asylsékande KS 1% 2439 -49 -2,0%
Sarskillda uppdrag (KS) KS 1% 30 985 3796 12,2%
Konkurrenssky ddad verksamhet 34% 94 522 3876 4,1%
Summa Folktandvard 281 868 610 0,2%
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Granskning av l6nsamhet 6ver tid

I genomgangen av regionernas 16nsamhet i féregiende avsnitt var Region Kronoberg en
av regionerna dir den konkurrensutsatta verksamheten gjort kontinuerliga underskott,
medan den konkurrensskyddade delen genererat verskott. Grafen till vinster
presenterar intikter och marginaler fér Folktandvarden i Kronobergs verksamhetsdelar.

En vidare nedbrytning av verksamhetsdelarnas olika undergrupper ger en djupare
forklaring till underskotten. Det kan inledningsvis konstateras att underskotten i den
konkurrensutsatta delen dels drivs av mindre underskott 1 allmintandvarden, som utgdr
drygt hilften av Folktandvérdens totala intikter. Vi ser dven att specialisttandvarden f6r
vuxna gor ett negativt resultat om knappt 10 MSEK, men som noterades i
regionsgenomgingen har denna post klassats olika i regionens arsredovisningen och i
erhallen mall. Oavsett vilken killa som ér korrekt kvarstar dock 6ver- respektive
underskotten i respektive verksamhetsdel.

Ser man till den konkurrensskyddade delen sa aterfinns motsvarande ménster i omvint
format, dar bade befolkningsansvaret och specialisttandvarden f6r barn genererar
mirkbara 6verskott. Det kan dven noteras att posten sdrskilda uppdrag” inom
konkurrensskyddad verksamhet innefattar sdrskild ersittning till specialisttandvird om 10
MSEK, som saknar tillhérande kostnader. Posten dr klassad som konkurrensskyddad,
och utgor enligt beskrivningen tilliggsersittning for viss specialtandvard under
befolkningsuppdraget — som dock redan genererar stora 6verskott.

Det finns tva tinkbara férklaringsmodeller till diskrepansen i 6verskotten — om
Folktandvarden inte tar ut tillridckligt h6g ersdttning i sina konkurrensutsatta uppdrag
utan liter underskotten tickas av 6verskotten i konkurrensskyddade uppdrag finns det
risk £6r att konkurrensen himmas, da privata aktorer inte har samma férutsittningar att
konkurrera pd lika villkor. Den alternativa férklaringen dr att kostnadsférdelningen i
siarredovisningen inte speglar verklicheten, exempelvis pa grund av att férdelningen av
kostnader gjorts pd ett forenklat eller felaktigt sitt.

Dessa tva alternativa forklaringar tydliggér problemet med bristande dokumentation: den
medfor att kvaliteten inte fullt ut kan granskas, och 6kar osidkerheten 1 vad som ser ut att
vara en brist 1 konkurrensneutralitet.
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Diskussion och férdjupningar

Kostnadsallokering mellan region och Folktandvard 1 Region Skane

Fordelningsexempel — hyra av lokaler 1 region Skane

1 Kostnader for lokaler
(investering i egna
I lokaler, extern hyra)

Hyreskostnad f6r
regionens Gvriga
verksamheter

Overhead (inom
Folktandvarden)

FTV:s hyreskostnad

Folktandvarden Total overhead inom Folktandvarden

i Skane AB

Konkurrensutsatt
verksamhet

Konkurrensskyddad
verksamhet

Direkta kostnader
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Kostnadsfordelningens steg

Folktandvardens kostnadsallokering i Region Skane utgor ett exempel pd hur transparens

mojliggér granskning av kvalitet, vilket illustreras till vinster enligt schemat fran avsnitt 2.

1. Regionens totala kostnader for lokaler, inklusive investeringar i egendgda fastigheter
och hyreskostnader fran externa fastighetsigare, férdelas ut till regionens
verksamheter. Da Folktandvérden i Skane bedrivs i bolagsform sker detta genom att
regionen fakturerar Folktandvarden, varpa kostnaden ingér i revisionen. Detaljerna
kring hyreskostnaderna har dock inte publicerats externt, varpa det fulla ansvaret f6r
att kostnadsnivan dr marknadsmassig faller pa revisorn som fér rollen som extern
kvalitetsgranskare, likt i storre privata bolag.

2. Inom Folktandvérden i Skane AB fordelas kostnader pa konkurrensutsatt och
konkurrensskyddad verksamhet. Myndighetsverksamhet saknas, da
bestillarverksamheten ligger i regionens regi.

a)  Overheadkostnader inom Folktandvarden, sisom ekonomienhet, ledning och
annan administrativ verksamhet, fordelas tillsammans med de vidarefakturerade
regionkostnaderna ut pa respektive verksamhetsdel.

b) Da regionen inte tillimpar kostnadsstillesredovisning av konkurrensutsatt och

konkurrensskyddad verksamhet f6r kostnader, utan endast intikter, behdver dven
direkta kostnader allokeras.

Regionen har férdelat samtliga kostnader med intdkter som nyckel, vilket kan ifragasittas
—om en konkurrensskyddad verksamhet genererar storre intdkter 4n en konkurrensutsatt
med samma resursutnyttjande kommer den konkurrensskyddade verksamheten att bira
en storre kostnad dn vad det faktiska resursutnyttjandet skulle kosta vid extern inkép.
Detta skulle 1 sin tur medféra en artificiellt lig kostnadsniva f6r den konkurrensutsatta
verksamheten, vilket utgdr en konkurrensférdel mot en likvirdig privat tandvardaktor.

Hxemplet Skane illustrerar till skillnad fran exemplet Kronoberg hur en acceptabel
dokumentation mojliggdr ett ifrdgasittande av kvaliteten i Folktandvardens
overheadférdelning, men tydliggdr dven hur revisorn ger en extern granskning av
kvaliteten i marknadsmassigheten f6r regionens férdelade centrala kostnader.
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Diskussion och férdjupningar

Transparens, kvalitet och konkurrensneutralitet 1 region Skane och Kronoberg

Transparens, kvalitet och konkurrensneutralitet 1 regionexemplen

Region Kronoberg Region Skine

Transparens Transparens

: X l 9

Kvalitet

@

Konkurrens-

Konkurrens- X
Konkurrensneutralitet

neutralitet neutralitet
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Brist i transparens forsvarar bedémning av kvalitét

I Region Kronobergs redovisning kan man redan pa en 6vergripande niva konstatera en
potentiell risk ur konkurrenshidnseende, att den konkurrensutsatta verksamheten drivs
med underskott pa bekostnad av den konkurrensskyddade. Hir orsakar dock brister i
transparensen att vi inte med sakerhet kan fastsla att sd foreligger. Det gar inte att
bedéma om redovisningen ér korrekt, och att férdelningen av 6verskott dirav aterspeglar
ett konkurrensproblem, eller om det som ser ut som en konkurrensbrist i sjilva verket
orsakas av felaktig redovisning, dir kostnader och intikter inte férdelats korrekt.

Med tydligare krav pa dokumentation och att med kommentarer férklara avvikande
resultat och marginal skulle analysen underlittas for en extern intressent och osikerheten
kunnat 6verkommas eller minskas. Genom detta skulle dven ett 6kat ansvar pa kvaliteten
falla tillbaka pa regionen, som far std till svars £6r eventuella brister en granskare hittar i
redovisningen.

Transparens ger mojlighet att granska kvalitet

Som diskuterades i den initiala genomgéangen av modellen ger transparens méjligheten att
granska kvaliteten, vilket exemplet med kostnadsallokeringen i Region Skane tydliggor —
genom att ha regionen redovisat en kvantifierad overheadférdelning far en extern
granskare mojlighet att se hur kostnader férdelats mellan verksamhetsdelarna.

Granskningen av kvaliteten blir ddremot en tudelad friga. A ena sidan ger revisionen en
viss garanti i att kostnadsallokeringen mellan region och Folktandvard dr korrekt, men 4
andra sidan visar den transparenta dokumentationen av tandvadrdens interna férdelning

att kostnadsallokeringarna verkar ha gjorts med férenklade férdelningsnycklar som inte
nédvindigtvis dterspeglar verksamhetens faktiska resursutnyttjande.

Trots att det givet den bristfélliga kvaliteten inte kan faststillas om konkurrensneutralitet
rader i Region Skiane medfér transparensen att regionens interna allokeringar kan synas
och dirmed ifrigasittas i syfte att klargora eller bidra till utveckling av redovisningen.
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Diskussion och férdjupningar

Tandvard tor barn och ungdomar

Intikter, kostnader och resultat f6r barn- och ungdomstandvard

Kostnader

Resultat%

SEKm (2018) Intakter Marginal
Region Halland 103,8 -99,5 43 4,1%
Region Jdmtland Harjedalen 33,2 -35,3 -2,1 -6,5%
Region Kronoberg 56,0 -58,4 2,5 -4,4%
Region Skane (bolag) 367,7 -369,1 -1,4 -0,4%
Region Stockholm (bolag) 540,2 n/a n/a n/a
Region Uppsala 98,5 91,2 7,3 7,4%
Véstra Gotalandsregionen 528,5 -516,4 12,1 2,3%
Vésterbotten Lans Landsting 70,5 -82,9 -12,3 -17,5%
Véastmanlands Lan (bolag) 74,2 -71,9 2,2 3,0%
Region Ostergétiand 1241 -12,7 11,4 9,2%
Totalt 1 456,3 -1437,4 18,9 1,3%
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Konkurrensutmaningar i barn- och ungdomstandvarden

Till vinster presenteras en foérdjupad bild av tandvarden f6r barn och ungdomar, med
intikter, kostnader, resultat och marginaler for respektive region fér 2018.

Barntandvarden ir ett omrade med specifika utmaningar fér konkurrenssituationen, da
dess intiktsmodell beslutas centralt i respektive region varefter de privata tandlikarna far
vilja att inkludera barntandvard i sin verksamhet eller inte. De aktérer som viljer att
bedriva barntandvérd dr dock skyldiga att behandla alla barn som s6ker hjilp, mot
ersittning enligt den centralt beslutade taxan.

Underskott i en region kan indikera att den gemensamma ersittningsmodellen inte fullt
ut ticker de kostnader som vissa tandvirdsbehandlingar ger upphov till, vilket medfor
problem ur ett konkurrenshinseende. Problemet bestar i att Folktandvéardens verksamhet
till skillnad fran en privat aktors verksamhet kan drivas med 16pande underskott da
Folktandvardens underskott implicit finansieras av regionerna. Da de privata aktérerna
inte kan paverka intdkten, dvs. priset, for denna tjanst och inte kan riskera att ga med
underskott finns risk 1 att de privata aktorerna stings ute fran att bedriva barn- och
ungdomstandvard.

Sammanstillningen visar att fyra av tio regioner gjort underskott i sin
barntandvirdsverksamhet under 2018, medan fem regioner gjort 6verskott. F6r Region
Stockholm har kostnader inte férdelats till barntandvarden, varpa resultatet £6r
verksamhetsomradet inte kan utlisas.

Underskotten i de fyra regionerna skulle kunna indikera brister i ersdttningsmodellerna
likt de som diskuteras ovan. Detta kan dock inte faststillas, d4 de redovisade kostnaderna
for barntandvird i ménga fall baseras pa férdelningar mellan olika verksamhetsomraden
inom Folktandvirden som varierar mellan regionerna, och i flera fall inte férklaras.

Vi kan alltsd notera att barntandvarden uppvisar samma typ av problematik som i de
tidigare exemplen, men pé en annan nivd — eventuella brister i intdktsmodellen kan inte
analyseras da kostnadsférdelningen mellan verksamhetsdelarna i flera regioner inte dr
tillrickligt transparent. Exemplet skiljer sig dock fran de tidigatre, da friheten att vilja
férdelningsnycklar medfér att konkurrensneutraliteten sannolikt inte kan bedémas ens
vid en férbittring av transparensen kring férdelningarna.
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Sammanfattning och slutsatser

Sammanfattning

Sammanfattande tabell 6ver information per region

Resultatrakning KU/KS
2018  2016-2017*

Ackumulerat
resultat

Uppdrag &

Overhead Moms

ersattningar

Region Halland Nej Nej Nej Jai Delvis (2017) Nej
Region Jamtland Harjedalen Ja Nej Nej Jai Ja Kommentar
Region Kronoberg Ja Nej| Kommentar Jai Ja| Total, ej fordelat
Region Skane (bolag) Ja Ja Nej Jai Nej| Total, ej fordelat
Region Stockholm (bolag) Nej Nej Nej Neji Nej| Total, ej fordelat
Region Uppsala Ja| Kommentar| Kommentar Jai Nej Nej
Vastra Gétalandsregionen Ja| Kommentar| Kommentar Jai Nej Ja
Vasterbotten Lans Landsting Ja| Kommentar| Kommentar Jai Nej Nej
Vastmanlands Lén (bolag) Ja| Kommentar| Kommentar Jai Nej| Total, ej fordelat
Region Ostergdtiand Ja| Kommentar| Kommentar Jai Delvis (2017)| Total, ej fordelat
Ja 80% 10% 0% 90% 20% 10%
Delvis n/a 40% 60% 0% 20% 60%
Nej 20% 50% 40% 10% 60% 30%
Not: * Tillganglig pa hemsida

Marginaler per verksamhetsdel och region

Konkurrensutsatt Konkurrenssky ddad Total tandvard

2016 2017 2018? 2016 2017 2018§ 2016 2017 2018
Region Halland 1,2%  0,1% 3,6% 0,3% 1.7%  0,2%
Region Jamtland Harjedalen 08% -42% -46%; 53% -25% -54%; 19% -3,8% -4,8%
Region Kronoberg 39% -52% -1,7%; 82% 65% 41%; 08% -04% 02%
Region Skane (bolag) -0,2% 92%i 4,0% 25% -0,7%
Region Stockholm (bolag) 62% 66% 7,3%
Region Uppsala 2,6% 121%; 27% 1,0%  0,9%
Vastra Gétalandsregionen 1,5% 1,4% 1,5%  1,5%
Vésterbotten Lans Landsting -3,8% -14,9% -5,9%
Véastmanlands Lan (bolag) 2,2% 0,0% 4,7% 5,6% 3,2%
Region Ostergdtiand 54%  4,7% 43%  1,9% 27% 34% 4,1%

© 2019 Grant Thornton Sweden AB | Transparent Tandvard | December 2019

Kommentarer

Tabellen uppe till vinster sammanfattar var regiongenomgang givet foljande punkter:
*  Framgar uppdrag och ersittningar av underlagen?

¢ Kan overheadférdelningen f6ljas, eller har den i vart fall kommenterats?

* Kan momshanteringen f6ljas, eller har den i vart fall kommenterats?

*  Har intikter och kostnader redovisats per konkurrensutsatt- och konkurrensskyddad
verksamhet a) for 2018 (i underlagen) och b) for 2016-2017 (offentligt, hemsida/AR)

*  Har tandvirden ansvar for eget kapital, och har detta redovisats férdelat per
konkurrensutsatt och konkurrensneutral verksamhet?

Sammantaget ser vi att merparten av regionerna redovisat uppdrag och ersittningar samt
senaste ars resultatrikning nedbrutet pa konkurrensutsatt och konkurrensskyddad
verksamhet. Regionernas varierande tolkningar av hur uppdrag och ersittningar ska
redovisas gor det dock svart att dra nagra jimférande slutsatser mellan regionerna.

Information om overhead och moms begrinsats till Gversiktliga kommentarer i hilften
av regionerna. Jimforbarheten 6ver tid dr begrinsad, da bade resultatrikningar f6r
tidigare ar och ackumulerat resultat saknas f6r merparten av regionerna i urvalet.

Det delvis bristande underlaget begrinsar méjligheten att f6lja I6nsamhetsutvecklingen
for regionernas verksamhetsdelar 6ver tid, vilket dr en grundsten i utvirderingen av
konkurrensneutraliteten. Nere till vinster presenteras tillginglig information éver
vinstmarginaler f6r respektive regions tandvéird under 2016-2018, nedbrutet pa
konkutrensutsatt och konkurrensskyddad verksamhet.

Som sammanstillningen visar kan resultatutvecklingen f6ljas 6ver hela tredrsperioden i
endast tvd av regionerna. Av dessa kan noteras att region Kronoberg i sin
konkurrensutsatta del gér kraftiga underskott samtidigt som konkurrensskyddad
verksamhet genererar tillrickliga 6verskott for att na ett nollresultat pa totalniva. Det kan
dock noteras att vissa av regionerna synes tillimpa kostnadsposter f6r 6verskottskrav —
och om dessa ingér i resultaten blir det en bristande jimférbarhet med Gvriga regioner.
Vidare information £or att bekrifta detta saknas dock, vilket i sig 4r en brist i

informationsgivningen.
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Sammanfattning och slutsatser

Slutsats och rekommendationer

Slutsats

Slutsatserna av genomgangen av regionernas redovisning, férdjupningsexemplen och
diskussionerna kring dessa kan sammanfattas i féljande punkter:

* Regionerna har 6verlag brustit i dokumentationen, vilket frimst giller avseende
hantering av overhead, moms, avkastningskrav och resultatansvar. Detta medfor
begrinsad transparens i sirredovisningen. Bristerna beror dock enligt var bedémning
delvis pd att modellen inte specificerar hur dokumentationen ska géras pa ett
tillrackligt tydligt sitt.

* Transparensen begrinsas vidare av att information f6r flera regioner inte finns
littillginglig pd hemsidan samt att material behévt kompletteras. Fér en mindre

resursstark intressent kan detta medfora betydande hinder 1 att skapa sig en
uppfattning om konkurrensneutraliteten.

*  Exemplet Kronoberg tydliggér hur bristande dokumentation begrinsar mojligheten
att fa en bild av konkurrensneutraliteten, trots att redovisningen pa évergripande niva
indikerar potentiella brister, da det inte kan uteslutas huruvida bristerna beror pa
bristande kvalitet i redovisningen eller konkreta konkurrensbrister.

* Det exempel som uppvisar acceptabel transparens, Region Skane, ger insyn i
kvaliteten i regionernas interna redovisning. Detta mojliggdr granskning och
ifragasittande av kvaliteteten, som 1 det aktuella fallet visar sig ha vissa brister.

* Vidare forsviras analysen av att regionerna delvis rapporterar pa olika sitt. Detta
medfor att jimférbarheten mellan regionerna blir begrinsad och att det blir svart att
dra generella slutsatser.

Slutsatsen av granskningen blir givet detta att huvudutmaningen i regionernas
sarredovisning fir sigas vara dokumentationen, snarare dn frigan om kvaliteten. Fokus 1
vidareutvecklingen av modellen bor dirav initialt ligga pa att tydliggéra kraven pa
dokumentation.

Kraven pd dokumentation bér tydliggéras £6r att underlaget f6r sirredovisningen ska
vara jimférbart mellan regioner och 6ver tid. Det ska vidare finnas tillgingligt f6r externa
granskare pa samma sitt f6r samtliga regioner och pa tydligt definierade stillen.
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Forslag pa utveckling av modellen

Samtliga delar i den gemensamma modellen bor vara obligatoriska att fylla i och
offentliggora, férslagsvis pad regionernas hemsidor under tandvard. Detta bor dven
inkludera flik 2 1 Excel-modellen, som idag ir frivillig.

¢ Flik 1 i modellen bér tydliggdras s att samtliga regioner tolkar kategorierna lika och
att tabellerna ddrav blir jimf6érbara mellan olika regioner.

¢ Flik 2 i modellen bér kompletteras med en tvdstegsférdelning, dir férdelningen av
regioncentrala kostnader till tandvarden f6rst redovisas, och dessa kostnader darefter
térdelas mellan konkurrensutsatt och konkurrensskyddad verksamhet. Materiella och
viktiga kostnader saisom hyror bor framga och kompletteras med kommentarer (ex.
marknadsmissighet) och f6rslagsvis nyckeltal (ex. kostnad per kvm). Kommentar om
huruvida verksamheten belastas med 6verskottsmal/avkastningskrav och
belopp/berikningar fér dessa maste framga.

¢ Innehalleti flik 3 bor tydliggoras sa att intikter, kostnader och resultat samt eget
kapital/ackumulerat resultat kan utldsas fordelat pa konkurrensutsatt och
konkurrensskyddad verksamhet.

*  Word-modellens avsnitt om resultathantering bor tydliggdras med att
resultatférdelningen mellan konkurrensutsatt och konkurrensskyddad verksamhet
kommenteras. Detta dr av sirskild vikt vid underskott i den konkurrensutsatta delen
dir forklaringsskyldighet till hur underskottet uppstitt enligt var bedémning bor ligga
pé regionerna och siledes inga i sirredovisningen.

Givet att dokumentationskraven tydligedrs dr var bedémning att transparensen i
redovisningen skulle 6ka. Vidare skulle den férbittrade transparensen sannolikt bidra till
en 6kade kvalitet i regionernas redovisning dé transparensen medfor ett kvalitetsansvar
gentemot externa granskares synpunkter pa gjorda val i redovisningen. Det bér dock
framhallas att det kommer att kvarstd utmaningar i att genom en enkel modell ge en
extern intressent mojlighet att fastsla huruvida konkurrensneutralitet rader eller inte.
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A. Krav pa redovisningen enligt modellen

B. Krav p& dokumentation enligt modellen

C. Kallor

D. Blankett (flik) 1: "Specifikation av uppdraget”
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F. Blankett (flik) 3a: "Sammanstallning bokslut”

G. Blankett (flik) 3b: "Sammanstallning huvudman
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Appendix

A. Krav pa redovisningen enligt modellen

A. Uppdrag enligt tandvardslagen samt utékat uppdrag enligt regionernas
ansvarsomraden.

Punkt A behandlar definitionen av de uppdrag som de offentliga bestillarna av tandvérd
ger, med huvudmal att kontrollera de 6verféringar som sker mellan bestillarrollen och
regionernas tandvardsverksamhet i Folktandvarden enligt kraven i transparenslagen.

I den praktiska modellen som regionerna har att arbeta efter har detta formaliserats
genom en tabell i excelmodellens Flik 1, dir ersittningsmodellerna f6r de olika
verksamhetsgrenarna inom tandvarden specificeras med férdelning pa
kapiteringsersittning, fasta ersittningar och r6rliga ersittningar. Verksamhetsgrenarna,
dir egna alternativ kan definieras, marks ut som konkurrensutsatta eller
konkurrensskyddade for att tydliggbra eventuella skillnader i ersittningsmodeller mellan
dessa.

B. Sirredovisning av intikter och kostnader

Punkt B r6r separationen av intikter och kostnader mellan de verksamhetsdelar inom
tandvarden som dr konkurrensskyddade, sisom helhetsansvaret f6r tandhilsa, och de
som ar konkurrensutsatta, sisom den ordinatie tandvirden for barn och vuxna.

Hir innefattas dven beskrivningar av hanteringen av overheadkostnader avseende
tandvird, bade direkt inom Folktandvardens verksamhet och regioncentrala
overheadkostnader f6r tilloangar eller tjidnster som nyttjas av Folktandvarden. Detta kan
exempelvis innefatta kostnader for ledning, system och milj6é/sikerhet pa central niva
som behéver fordelas mellan regionen (myndighet) och tandvarden
(foretagsverksamhet), samt kostnader for lokaler/fastigheter, marknadsforing och andra
verksamhetsspecifika poster som behéver férdelas mellan konkurrensskyddade och
konkurrensutsatta delar av verksamheten.

Hantering av moms ingar ocksd i punkt B. D4 tandvérd dr momsbeftiat kan inte privata
aktorer dra av ingdende moms, varpa momsen utgar en kostnad f6r dem. Landstingen

har dock méjlighet att s6ka momsersittning genom kommunkontosystemet, vilket skulle

ge den offentliga tandvéirden en konkurrenstérdel om méijligheten utnyttjades. Givet
detta ska sirredovisningen dven beskriva Folktandvardens momshantering.
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B. Sirredovisning av intakter och kostnader (forts.)
I den praktiska modellen hanteras dessa delar i olika dokument.

Excelfilen innefattar en tabell i Flik 3a dir intikter och kostnader férdelas pa respektive
verksamhetsdel inom Folktandvarden samt eventuell tandvird i sjukhusverksamheten.
Dirut6ver finns en kompletterande tabell i Flik 3b, dir motsvarande sammanstillning
kan gbras med en separat kategori for bestillarenheten, f6r hindelsen att denna dr
integrerad med tandvarden i regionen.

Bakgrunden till férdelningarna samt beskrivningarna av overhead- och momshanteringen
ska ddrutéver beskrivas kvalitativt i ett worddokument, som regionerna tagit fram en
gemensam mall for.

For berikningen av overheadférdelningar finns dven en separat flik i excelfilen, Flik 2,
dir férdelningsnycklar kan redovisas och appliceras pé totalkostnader, f6r att man ska
kunna félja hur férdelningen praktiskt har genomforts.

C. Resultathantering,

Punkt C behandlar resultatansvaret inom tandvarden. Genom att redovisa ackumulerade
over/underskott i konkurrensskyddad och konkurrensutsatt verksamhet skapas en insyn i
huruvida Folktandvirdens konkurrensutsatta verksamhet genererar éverskott — ett
langsiktigt underskott indikerar att verksamheten subventioneras av den
konkurrensskyddade delen eller av myndighetsverksamheten, vilket skulle ge en
konkurrensférdel gentemot likvirdiga privata aktorer som bir sitt eget resultat.

Resultathanteringen beskrivs kvalitativt i worddokumentet, och ackumulerat resultat ska
aven redovisas vid sidan av intikter, kostnader och petiodresultat i Flik 3a och/eller Flik
3b, beroende pd regionens behandling av huvudmannaskapet.
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Appendix

B. Krav pa dokumentation enligt modellen

Formella krav 1 modellen

Beskrivningen i regionernas modell dr huvudsakligen fokuserad mot att specificera
kraven pa redovisningen och dess genomférande, men beskriver dirutdver dven
kortfattat hur redovisningen ska dokumenteras.

Excel- och Word-modellerna som nimns pa foregaende sidor utgér grund for
beskrivningen, dir féljande dokument dr obligatoriska att redovisa:

*  Wordmallen med beskrivningar av sirredovisningen
* Excelmallen — f6ljande flikar:

¢ Flik 1 — Specifikation av uppdraget

¢ Plik 3a — Sammanstillning bokslut

*  Flik 3b — Sammanstillning huvudman

Samtliga underlag utom flik 2 i Excel-modellen som beskriver overheadférdelning ér
alltsd obligatoriska att redovisa. Den exakta inneb6érden av begreppet “redovisa”
tydligedrs dock inte — det framgar inte huruvida filerna ska presenteras pad regionernas
hemsida, inga i drsredovisningen, eller endast finnas tillgingliga pa forfragan.
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Appendix

C. Kallor

Regionernas arsredovisningar

Regionens arsredovisning inkluderar sarredovisningen av tandv ard

2016 2017 2018 Kommentarer
Region Halland X
Region Jamtland Harjedalen X X X
Region Kronoberg X X X

Material inhdmtat genom forfragningar till regionerna

Region
Region Halland

Material
Flik 3 i excel-modellen nedbruten pa narsjukvard och
specialisttandv ard

Kontakt
Rickard Ekdahl, controller

Region Jamtland Harjedalen

Region Skane (bolag)

Hanvisning fill hemsida

Region Stockholm (bolag)

Region Uppsala

Hanvisning fill hemsida

Region Kronoberg

Flik 1 och 3 samtflik 2 utan fordelningar ur excel-
modellen, beskrivning av.moms och fordelningar enligt
intern kontoplan

Asa Lupton,
redovisningschef

Véstra Gotalandsregionen

Hanvisning fill hemsida

Region Skane (bolag)

Hanvisning fill ansvariga pa regionen

Rikard Norberg,
ekonomichef FTV

Vésterbotten Lans Landsting

Hanvisning fill ransparensbokslut hos
ekonomistab

Region Stockholm (bolag)

Beskrivning av verksamhet och varfor modellen inte &ar
relevant for region Stockholm (per email)

Annela Yderberg,
ekonomichef

Véstmanlands Lan (bolag)

Region Uppsala

Region Ostergétiand X X
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Vastra Gotalandsregionen

SKL:s mallar (fomma) samt samma sammanstalining
som erhdlls av Privattandldkarna

Anna Karlsson,
koncernekonom

Vésterbotten Lans Landsting

Samma underlag som erhélls av Privattandlakarna

Jenny Eklund,
redovisningschef

Vastmanlands Lan (bolag)

Wordmall med beskrivningar inklusive flik 1 och 3 i
excel-modellen

Per Ostblom,
redovisningschef

Region Ostergétiand

Wordmall med beskriv ningar inklusive flik 1 i excel-
modellen

Andreas Carlsson,
ekonomichef
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Appendix

D. Blankett (tlik) 1: ”Specifikation av uppdraget”

Blankett (flik) 1: ”Specifikation av uppdraget”

Verksamhetsgrenar / uppdrag

Tandvéarden

Kapiterings-
erséttning i
kr/inv

Fast
belopp i
tkr

Rorlig
ersattning
i kr
(beskriv)

Klassificering

Barn- och ungdomstandvérd

Allmantandvard barn- och unga 3-21 ar* Konkurrensutsatt
Befolkningsansvar Konkurrensskyddad
Specialisttandvard barn (FTV + sjukhusvérd) Konkurrensskyddad
Tandvard till gémda och ayslsékande barn till Konkurrensskyddad
18 ar*

Vuxentandvard

Allméntandvard vuxna Konkurrensutsatt
Befolkningsansvar Konkurrensskyddat
Specialistvard (FTV+ sjukhusvard) Konkurrensutsatt
Tandvérd till patienter med sérskilda behov Konkurrensutsatt
Akut tandvard till ggmda och asylstkande Konkurrensskyddat
patienter from 18 ar*

Sérskilda uppdrag

Forskning Konkurrensskyddad
Introduktion av nyutexaminerade Konkurrensskyddad
Nyrekryteringar Konkurrensskyddad
ST-utbildning Konkurrensskyddad
Sarskild ersattning till Konkurrensskyddad
specialisttandvardsverksamhet

Ovriga mindre projekt och uppdrag Konkurrensskyddad
Ovriga mindre projekt och uppdrag Konkurrensutsatt
Summa tandvard

Huvudmannaskap

Exempelvis bestéllarenhet (kan i vissa
landsting ingd i FTV och ska da sarskiljas)

Myndighetsverksamhet
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Appendix

E. Blankett (flik) 2: ”Resultatrakning fordelad”™:

Blankett (flik) 2: "Resultatrikning fordelad” — Exempel barntandvard

Barntandvard

Allmantandvérd Allméntandvérd

barn- och unga 3- Fordelning (exvis | barn- och unga 3-

Totalt resultat 214r* tidredovisning) 218r*

I redovisningen efter fordelning

Intakter

Ersattning sjukvard/tandvard
Ersattning frén bestallare

Ovriga intékter

Verksamhetens intékter 0] 0 0 0]

olo © o

Kostnader
Verksamhetens kostnader inkl avskrivningar 0
Verksamhetens nettokostnader 0 0 0 0
Finansiella intékter/kostnader 0

Resultat fore extraordinara poster 0 0 0 0

O o

Arets resultat 0 0 0

Specifkation av 6verféringar mellan foretagsverksamhet och myndighetsverksamhet:

kapitaltillskott
Férlustbidrag
amorteringsfria 1&n
avkastningskrav
osv

* Ombeslutad &lder i respektive landsting/region skiljer sig fran angiven &lder i mallen, ska mallen anpassas till beslutad &lder.
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Appendix

I Blankett (tlik) 3a: ”Sammanstallning bokslut™

Blankett (flik) 3a: ”Sammanstillning bokslut”

Verksamhetsgrenar /uppdrag |KU/ [Summa Summa Arets
KS/  [intakter kostnader resultat
MV*

Folktandvarden

Barn- och ungdomstandvard

Allméantandvardserséttning 3-21 &r* KU 0

Befolkningsansvar KS 0|

Specialisttandvard KS 0

Tandvérd till gémda och ayslsékande ~ |KS

barn till 18 ar*

Vuxentandvérd

Allmantandvard vuxna KU 0

Befolkningsansvar KS 0

Specialisttandvard KU 0

Tandvard till patienter med sarskilda  |KU 0

behov

Akut tandvard till ggmda och KS

asylsokande patienter from 18 &r*

Sarskilda uppdrag

Forskning KS 0|

Introduktion av nyutexaminerade KS 0

Nyrekrytering KS 0|

ST-utbildning KS 0|

Sarskild ersattning till KS 0|

specialisttandvérdsverksamhet

Owriga mindre projekt och uppdrag KS 0|

Ovriga mindre projekt och uppdrag KU 0

Summa Folktandvérd 0

Tandvard vid sjukhus

Kékkliniken, barn KU 0

Kékkliniken, vuxna KU 0

Odontologisk rontgen, barn KS 0|

Odontologisk rontgen, vuxna KS 0|

Summa Tandvard vid sjukhus 0|

Resultat/Summa 0| Ackumulerat resultat tot

|Resultat/summa konkurrensskyddad [KS | 0 Ackumulerat resuftat KS

[Resultat/summa konkurrensutsatt KU | 0 Ackumulerat resultat KU

KU= Konkurrensutsatt verksamhet, KS= Konkurrensskyddad verksamhet samt MV = myndighetsverksamhet
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Appendix

G. Blankett (flik) 3b: ”Sammanstillning huvudman

Blankett (flik) 3b: ”Sammanstallning huvudman

Verksamhetsgrenar / uppdrag  |KU/ |Summa Summa Arets
KS/ intakter kostnader resultat
MV*

Huvudmannaskap

Huvudman - ex.vis bestallarenhet MV 0|

Barn- och ungdomstandvard

Allméntandvardsersattning 3-21 &r*  |KU 0

Befolkningsansvar KS 0|

Specialisttandvard KS 0

Tandvérd till gémda och ayslsékande ~ |KS

barn till 18 ar*

Vuxentandvérd

Specialistvard KU 0

Befolkningsansvar KS 0

Specialistvard KU 0

Tandvard till patienter med sarskilda  |KU 0|

behov

Akut tandvard till ggmda och KS

asylsokande patienter from 18 &r*

Sarskilda uppdrag

Forskning KS 0

Introduktion av nyutexaminerade KS 0

Nyrekrytering KS 0|

ST-utbildning KS 0

Sarskild ersattning till KS 0|

specialisttandvardsverksamhet

Ovriga mindre projekt och uppdrag KS 0|

Ovriga mindre projekt och uppdrag KU 0|

Summa huvudmannaskap 0|

Resultat/Summa 0] Ackumulerat resultat tot

[Resultat/summa konkurrensskyddad [KS 0] Ackumulerat resultat KS

[Resultat/summa konkurrensutsatt KU ] 0 Ackumulerat resuftat KU

KU= Konkurrensutsatt verksamhet, KS= Konkurrensskyddad verksamhet samt MV = myndighetsverksamhet
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