Privattandlakarna

Branschorganisationen for privata
tandvardsforetag



Viforbattrar villkoren for tandvardsbranschen

Privattandldkarna dr en medlemsigd, medlemsstyrd och partipolitiskt obunden
branschorganisation for de privata tandvardsforetagen i Sverige. Privattandldkarna
representerar 6ver 80 procent av foretagen.

Det framsta argumentet for ett medlemskap i Privattandlakarna ar att vi driver fragor
som forbéttrar villkoren for den privata tandvardsbranschen. Det gor vi genom
opinionsbildning, dialog och samverkan med beslutsfattare inom politik, myndig-
heter och media. Privattandlikarna dr den enda organisationen som foretrader den
privata vardgivaren inom tandvarden.

Privattandldkarna finns representerade i hela Sverige. Verksamheten narmast
medlemmarna bedrivs i 22 lokalavdelningar.

Som medlem ar du med och paverkar vilka frigor som Privattandldkarna ska driva,
pa séavil lokal som central nivd. Du ar med och bidrar till branschens utveckling och
framtidens tandvérd. Du far ocks4 tillgang till aktuell information om vad som
hander i branschen, juridisk rddgivning, branschspecifik experthjilp och du blir en
del av ett nédtverk av tandvardsforetag.

Vara stallningstaganden

Fri prissittning, fri etableringsratt och ett fritt val for patienten i kombination med
ett statligt skydd mot hoga kostnader ger goda forutséttningar for en fungerande
tandvérdsmarknad.

Viarbetar for

Fri prissattning

Fri etablering

Patientens fria val av tandldkare
Konkurrens pé lika villkor
Vardgivarnas villkor



Trygghet, kvalitet och 6ppenhet

Privattandldkarna star for trygghet, kvalitet och 6ppenhet. Medlemskapet ar
en extra trygghet for bade vardgivare och patient.

Privattandldkarnas trygghetspaket innebar att vira medlemmar foljer

- Branschens etiska riktlinjer
- Privattandlidkarnas unika 6verenskommelse med Konsumentverket
- Krav pé grundlaggande forsdkringsskydd

Medlemmarnas patienter har dven tillgang till Privattandvardsupplysningen och
Fortroendendmnden.

Privattandldkarna har en 6verenskommelse med Konsumentverket om avtalsvillkor
for tandvarden som innebdr att vdra medlemmars patienter ges ett unikt
konsumentskydd. Overenskommelsen innehaller bland annat regler for information
till patienten, avtal rorande patient och vardgivare, betalning, garantier och
reklamationer.

I forsta hand ar det vardgivaren som ska behandla klagomal och ta emot synpunkter
fran patienten men uppstar det en diskussion mellan vérdgivare och patient kan
patienten vinda sig till Privattandvardsupplysningen, Privattandldkarnas
upplysningstjanst for klagoméalshantering. Vid behov kontaktar en oberoende
tandldkare bada parter i arendet och avgor darefter om drendet ska tas upp i
Privattandldkarnas Fortroendendmnd. Fortroendendmnden &r en opartisk instans.

Liknande trygghetssystem saknas om en patient véljer att gé till en privat vardgivare
som inte dr medlem i Privattandldkarna.

Visa ditt medlemskap - en kvalitetsstampel

Som medlem har du ritt att anvanda Privattandldkarnas logotyp i din
marknadsforing. Medlemsmairket visar patienten att vardgivaren erbjuder det trygg-
hetspaket som medlemskapet i Privattandliakarna innebér. Ditt medlemskap ar en
kvalitetsstampel och en konkurrensfordel gentemot de som véljer att std utanfor.

g Medlem av

Privattandlakarna



Det har far vara medlemmar

« Politisk paverkan
Pdaverkan av villkoren for tandvards-
branschen genom dialog med

beslutsfattare och myndigheter.

* Radgivning regelverk och juridik
Branschspecifik rddgivning i fragor om till
exempel tandvdrdsstodet, patientsdkerhet,
branschspecifika avtal och arbetsrditt.

o Formanliga forsikringar
Konkurrenskraftiga foretags- och
personforsdkringar.

 Privattandvirdsupplysningen

En rddgivningstjanst for medlemmarnas
patienter. Tandvardsutbildad personal
svarar pd fragor, samt forsta instansen i
fortroendendamnden.

» Nitverk, lokalt och centralt

Tillgang till ett brett ndtverk av tandvdards-
foretagare for erfarenhetsutbyte och
utveckling av ditt foretag.

¢ Annonsering pa hemsidan

Som medlem har du mojlighet att annon-
sera pd Privattandlikarnas hemsida vid
forsaljning av foretag eller vid personal-
rekrytering m.m.

Privattandlakarna

Hantverkargatan 78
11238 Stockholm
Telefon 08 555 44 600
info@ptl.se
www.ptl.se

 Privattandlikarnas medlemsmirke
Tillgéng till Privattandldkarnas logotype
i marknadsforingssyfte for att visa ditt
medlemskap och sdrskilja dig frdn icke
medlemmar.

« Stod vid forsiljning och kop av praktik
Rad och information kring forsdlining/
kop, varderingstjanster och avtalsmallar.

« Information och omvirldsbevakning
Nyhetsbrev och tillgang till medlem-
marnas webbplats med information och
verktyg som ditt foretag har nytta av.

¢ Fortroendenimnden

En opartisk instans som loser tvister
mellan medlemmar och patienter.

« Studentnitverk
Mojlighet att trdffa tandldakarstudenter
fran vart studentndatverk for att mark-
nadsfora ditt foretag eller rekrytera
personal.

* Rabattavtal
Ett flertal samarbetsavtal med bransch-
specifika rabatter pa tjdanster och
produkter.



